
So bestellen Sie das 
365-Euro-Ticket MVV 

Schritt-für-Schritt-Anleitung: 
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Rufen Sie mvg.de/
kundenportal auf.

Registrieren Sie sich beim 
M-Login oder melden Sie sich 
direkt an.

Ihre persönlichen Daten werden 
automatisch aus dem M-Login 
übernommen.

Wenn Sie das Abo für Ihr Kind 
bestellen, fügen Sie dieses als 
Abonutzer*in im M-Login hinzu.

Hinweis: Wenn Sie das Ticket für 
sich selbst bestellen, geht es 
direkt mit Punkt 8 weiter.

Laden Sie im M-Login ein 
aktuelles Foto hoch. 
Hinweis: Notwendig für Schü-
ler*innen von 6 bis 15 Jahren. 

Klicken Sie 
dort auf „Abo 
bestellen“.

Wählen Sie 
„365-Euro-Ticket MVV“ aus. 

Wählen Sie den 
Account Ihres 
Kindes aus. 

Bitte beachten 
Sie: Für Ihr Kind 
können Sie das Ticket nur als 
Chipkarte bestellen.



So bestellen Sie das 
365-Euro-Ticket MVV 

Schritt-für-Schritt-Anleitung: 
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Laden Sie die ausgefüllte Schul-
bestätigung hoch. Hinweis: Not-
wendig für Schüler*innen ab 15 
Jahren.

Wählen Sie den Vertragsbeginn 
und ggf. die Ticketart. Ab 16 Jahren 
besteht die Wahl zwischen Chip-
karte oder Handyticket.
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Verifizieren Sie Ihre Identität mit 
dem M-Login. Hinweis: Sie wer-
den weitergeleitet zu IDnow. 

Prüfen Sie alles und bestellen Sie.

Geben Sie Ihre IBAN ein und 
bestätigen Sie das SEPA-Mandat. 


